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Plan

• Introduction

• Nouveaux outils - nouveaux usages ?
❥ Défis et compétences pour des démarches

innovantes dans l’enseignement du français
langue étrangère

 Appel à la réflexivité en matière de pratiques
pédagogiques et à l’engagement dans des
communautés de pratique

 Questions pour stimuler des échanges
 Échange en plénière



Introduction

Précautions de départ

• L’humain et les outils :
un rapport de coconstitutionnalité plutôt
qu’une perspective d’opposition humain -
machine

❥ La valeur ultime d’un outil est fonction des
capacités de son utilisateur

• Outils conceptuels et techniques
 Le savoir du maître
 L’enseignant-e et sa craie !



Introduction
Vygotsky

« Comprendre la pensée humaine comme étant
intimement liée aux outils conçus par l'humain lui-même,
que ceux-ci soient concrets comme un marteau, un jeu
de société, un ordinateur ou, encore, symboliques
comme le langage, l'alphabet ou l'oeuvre d'art. On ne
peut dissocier la technique de l'humain; nous sommes
ce que nous produisons, disait-il.  Mais encore faut-il
que chaque être humain se reconnaisse dans les
possibilités de l'outil, qu'il soit en mesure de se
l'approprier dans des conditions acceptables pour lui et
pour le contexte dans lequel il oeuvre, et enfin, que cette
démarche le mène vers la construction d'une nouvelle
identité culturelle. »





Engeström, 1987



Introduction

• Renouvellement des outils et des ressources
pédagogiques au moyen d’Internet

• Défi du choix de ressources appropriées

• Défi de la préservation des cultures

• Défi de s’adapter aux besoins des élèves



Question 1

Sommes-nous dans une phase
accélérée en matière de

renouvellement des outils de la
profession enseignante?



  Démarches innovantes pour
l’enseignement du français

langue étrangère

• Accès (équipement, habiletés de base)
• Curriculum (gestion des objectifs et du temps)
• Ressources et information (choix)
• Étayage
• Rôles, responsabilités et routines
• Formation

Murphy, 2000



Accès plus facile à l’équipement?



Compétence d’accès à des outils
et ressources pédagogiques

Accès à des

❥ outils et ressources informationnelles
 fureteur, moteur de recherche, sites web
 logiciels spécialisés
 logiciels de communication orale

❥ communautés de pratique en réseau (CoPeR)

































Enseignante Louise Ménard



Logiciels









Skype



Vidéoconférence (iVisit)

















La plateforme de collaboration sur le Web



Échange de documents



Échange de propos



Étude (extrait 1)
• L’engagement mutuel dans la CoPeR du Réseau ISPJ

Répartition en pourcentage des différentes formes de 

manifestation d'engagement mutuel au sein du Réseau (an 2)
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Se présenter à la communauté

Exprimer une intention d'engagment dans le Réseau

Réaliser la coordination de rencontres, d'envoi de courriels

Offrir/solliciter de l'entraide

Évoquer un problème relié à sa pratique

Partager une idée sur sa pratique ou l'avenir de celle-ci

Partager/solliciter des informations reliées à sa pratique

Partager/solliciter des informations sur un élément réif ié

Partager/solliciter des informations techniques

Reconnaître les contributions individuelles

Manifester son désaccord, son étonnement

Témoigner de comportements socio-affectifs positifs

 



Étude (extrait 2)
• L’entreprise commune de la CoPeR du Réseau ISPJ

Activités réalisées ou projetées pour le travail  Activités réalisées ou projetées pour la CoPeR  

-  Créer un guichet automatique  
-  Élaborer un nouveau bulletin pour la réforme  
-  Créer une école consacrée à l’ISPJ  
-  Projet de rehausser l’image du programme 

ISPJ 
-  Projet Cocktail de reconnaissance  
-  Projet de reconnaissance des finissants ISPJ  
-  Rencontre d’auteurs de matériel  
-  Suivi du parcours des anciens élèves  
-  Journal de bord pour les stagiaires  
-  Plan de formation des fonctions de travail 

menant à une attestation de capac ité  
-  Projet en adaptation scolaire  
-  Projet de voyage étudiant  
-  Mise à jour de la section pédagogique et du 

programme ISPJ  
-  Réaliser un site Web  

-  Créer un réseau de partage  
-  Création commune de matériel pédagogique et 

de projet en ISPJ  
-  Donner suite aux demandes d e personnes 

extérieures au Réseau  
-  Création d’un magazine  
-  Projets de recherche (projet TIC, projet de 

recherche -action)  
-  Rencontre téléphonique ou en présentiel  
-  Rédaction d’article pour un bulletin  
-  Lettre d’appui du Réseau au projet Conception 

d’une échelle d’employabilité  
-  Bulletin d’information du Réseau québécois de 

l’ISPJ  
-  Formation du Comité pour la continuité du 

Réseau ISPJ  

 



Étude (extrait 3)
• Le répertoire partagé de la CoPeR du Réseau ISPJ

Répartition des documents virtuels partagés sur le 

Réseau en fonction du type de documents (an 1)
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• Travailleurs fonctionnant en communauté de pratique
en réseau (CoPeR): résolution de problèmes,
production de documents

▲ « Appel à tous »: CoPeR
▲ « Partage d’information connue »
▲ « Exercice planifié »
▲ « Production collective originale »

  Activité de base dans une CoPeR
(retour à la théorie de l’activité)



CoP

CoA

CoÉco

Communautés en réseau

CoR



Question 2

Partager un usage d’Internet que
vous avez effectué dans les

derniers mois et vos réactions?



Compétence de création
d’outils et de ressources pédagogiques

• Écrire en tant qu’enseignant et en porter
les résultats sur un serveur
❥ pour des élèves
❥ pour des parents
❥ pour des collègues (en lien aussi avec la

compétence de collaboration)

• Faire écrire des élèves



























The model



L’activité sur le KF

• Motivés à écrire dans le KF par leurs
enseignants, à l’aide des échafaudages fournis,
les élèves lisent les écrits d’autres élèves ou
d’intervenants adultes, révisent leurs écrits afin
de mieux présenter leurs idées, élaborent sur
les idées des autres, apportent de l’information
et des faits pour appuyer des idées, les
nuancer, voire en contredire certaines.

L’activité sur le
Knowledge Forum



L’activité sur le
Knowledge Forum (KF)

• Guidés par leurs enseignants, les élèves se
penchent sur des questions ou problèmes

• Les élèves développent des perspectives
❥ De classes (intraclasses, 25-30 élèves)
❥ D’équipes (intra et interclasses)
❥ D’angles spécifiques



Illustration



Illustration
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Quatre types de discours d’élèves

• Accumulation : Discours caractérisé par la présence de plusieurs écrits
(ou notes) qui donnent une même information ou une même opinion
(beaucoup de répétitions).

• Consignation ou monologue collectif : Discours caractérisé par le
peu d’échanges entre les participants. Les écrits des élèves sont
souvent rédigés à l’extérieur du KF.

• Dispute : Discours caractérisé par des prises de position sans
argumentation ni demande d’argumentation. Les élèves se confrontent
sans appuyer leurs propos.

• Coconstruction : Discours caractérisé par des notes apportant des
informations nouvelles et enrichissantes sur le sujet (ou problème)
discuté, des hypothèses, des prises de position, des justifications ou
des arguments, et des demandes de justification, une recherche de
raisons, de la négociation de sens (définition de mots, cohérence), des
questionnements, des critiques constructives et respectueuses (centré
sur le discours et non pas sur l’individu).



Répartition des types de discours observés



 Types de discours
au primaire et au secondaire



Types de discours et
taux de lecture dans le KF



Types de discours
selon les usages

Ouverte et
authentique

Absente,
fermée ou
ouverte

Absente ou
fermée

Absente ou
fermée

Question
de départ

ForteForteForteCoconstruction

FaiblePossibleMoyenDispute

PossibleRareMoyenConsignation /
Monologue

RépétitiveFaibleFaibleAccumulation

Argumentation
pour appuyer sa
note

Interaction
avec les notes
des autres

Lecture des
notes



Compétence de collaboration

• Compétence nécessaire pour composer avec
les défis pédagogiques d’aujourd’hui

❥ À son école, le concept de communauté
d’apprentissage

❥ Dans son groupe professionnel









Merci!

  http://www.tact.fse.ulaval.ca/fr/html/sf.html


